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Отчет об исполнении плана на 2020 год по повышению
показателей НОК УООД

	Раздел плана
	Эффективность проведенных мероприятий
	Сроки исполнения
	Результат
	Задачи на 2021 год

	
	
	план
	факт
	планируемый
	достигнутый
	проблемы
	задачи 
	Мероприятия 

	Открытость  и доступность информации
	Продуманы и размещены  на официальном сайте ДОУ   дистанционные  способы  обратной связи: размещен баннер «Результаты НОКУО»; создан раздел «Обратная связь»; анкеты для опроса граждан и гиперссылки на нее.


	Март 2020
	Декабрь 2020
	Открытость  и доступность информации
	Информация открыта и доступна 

90%
	Отсутствие бесперебойного Интернета
	Обеспечить бесперебойную работу сети Интернет
	Поиск стабильных интернет-операторов

	Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления образовательных услуг.
	Привлечение внебюджетных средств на организацию комфортных условий для предоставления образовательных услуг
	Апрель 2020
	Август 2020
	Приведение помещений в соответствие с нормами СаНПин

	Планируемый результат достигнут частично

75%
	Здание требует капитального ремонта 
	Поддержание здания в удовлетворительном состоянии
	Необходимо дополнительное финансирование

	Доступность услуг для инвалидов
	По состоянию на 2020-2021 г. заявлений на прием детей с инвалидностью, требующих создания специальных условий, нет
	
	
	
	
	
	
	Действовать согласно плана мероприятий («дорожной карты») по повышению значений показателей доступности для инвалидов

	Доброжелательность, вежливость работников организации
	Показатели остаются на высоком уровне
	постоянно
	постоянно
	Отсутствие жалоб
	100%
	 отсутствуют
	Поддержание на высоком уровне данного показателя
	Беседы, тренинги, обучение сотрудников

	Удовлетворенность условиями оказания услуг
	Показатели остаются на высоком уровне
	постоянно
	постоянно
	Проведение нетрадиционных совместных мероприятий  с родителями, направленных  на доверие родителей ДОО, на взаимодействие участников образовательного процесса;
Выявление на 
	1. В связи с пандемией COVID-19 мероприятия были отменены.

2.Налажена эффективная работа с родителями в дистанционной форме: Vaiber;
WhatsApp
	Отсутствие совместного общения
	Поддержание на высоком уровне данного показателя
	Повышение уровня квалификации сотрудников ДОУ
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